Quick-start-guide

Companion

by @udientes



General information

Companion af Audientes er en avanceret hgre og kommmunikationsmiddel
i ét.

Companion af Audientes er designet og udviklet i Danmark og booster
din hgrelse efter behov og praeferencer i situationer og miljger hvor du
finder det ngdvendigt; i samtaler, ved sociale sammenkomster, over
telefonen, pa arbejde, i bil eller bare nar du slapper af derhjemme og ser tv
eller lytter til musik.

Software opdateringer
Audientes vil fra tid til anden frigive softwareopdateringer. Disse
opdateringer vil automatisk blive gjort tilgeengelige i Audientes-appen.

Smartphone kompatibilitet

Audientes-appen er kompatibel med:

® Android-telefoner, der kgrer version 7 eller nyere, med mindst 2 GB
RAM.

® Phones, iOS der kgrer version 7 eller nyere

Kundeservice
Hvis du har spgrgsmal om dit Audientes-produkt, eller hvis du har brug for
teknisk assistance, bedes du sende en e-mail til support@audientes.com.

Kontakt
Audientes
Audientes HQ
Teknikerbyen 5
2830 Virum
Denmark


mailto:support@audientes.com
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Laer Companion at kende

Alt, hvad du har brug for, for at hgre
bedre, indbygget i ét headset:

SET FORFRA

Indikator-LED
for batteristrgm

USB-opladningsport



SET FRA H@JRE SIDE

Programknap

= Volumenknapper
(venstre gre)

Taend/sluk-
knap



SET FRA VENSTRE SIDE

Audientes
EarMap knap

Volumenknapper
(hgjre gre)




Opsatning af Companion

OPLADNING AF HEADSETTET

Far du bruger din Companion, skal du oplade den.

o Saet den mindre ende af USB-opladningskablet ind i USB-porten
pa Companion.

9 Seet den stgrre ende af USB-opladningskablet i en standard USB-
oplader [SW/5V/1A] (medfglger ikke).



Sadan konfigurerer du Companion

OPLADNING AF HEADSETTET (FORTSAT)

e Seet opladeren (medfglger ikke) i en stikkontakt.

Ved opladning lyser Companions indikatorlampe konstant gult. Nar
Companion er fuldt opladet, bliver indikatorlampen grgn. Hvis
Companion ikke oplader korrekt, f.eks. pa grund af hgje temperaturer,
er indikatorlampen konstant magenta.




Sadan konfigurerer du Companion

FIND DE RIGTIGE QRETIPS

& OREZARMER

Din Companion leveres med fire
gretipsstgrrelser: Lille, medium,
stor og ekstra stor samt tre
greaermer: Lille, medium og stor.

-« QDretip

= @rezerme

Din Companion kommer med de
mellemstore gresermer og medium
gretipper fastgjort til den. Hvis denne
stgrrelse ikke passer til dit gre, kan du
prgve de sma eller stgrre stgrrelser.
@restykket skal sidde behageligt inde i
gret. Det bgr ikke vaere for stramt eller
for Igst.

Earbud

TZAND FOR COMPANION

Nar Companion er fuldt opladet, er du
klar til at begynde at bruge det. Hvis du
vil teende for Companion, skal du trykke
pad knappen og haldle den nede (se
side ©).



Sadan konfigurerer du Companion

DOWNLOAD AUDIENTES-APPEN

For at udnytte det fulde funktionssaet i Companion kan du downloade
Audientes-appen. Du bgr opdatere Companion via appen mindst en gang
om maneden. For at opdatere Companions firmware skal du ga til
Indstillinger = "Opdater Audientes-software" = tryk pa den bla knap for at
starte opdateringen.

Brug appen til at:
o Opret dit Audientes EarMap.

9 Se dit Audientes EarMap.
o Skift mellem forskellige lydprogrammer.
For at hente appen skal du scanne QR-koden nedenfor (ved hjzelp af din

smartphones-kamera) eller downloade den fra Google Play eller App Store
og s@g derefter efter "Audientes."

> Google Play
App Store




Sadan konfigurerer du Companion

SKAB DIT EARMAP

Fgrste gang du begynder at bruge Companion, bgr du oprette dit
Audientes EarMap. Sgrg for, at du er et roligt sted, fgr du starter
kortlaegningen. Du kan oprette dit Audientes EarMap pa to mader:

A. Brug Audientes appen.
B. Brug dit Audientes Companion headset.

A - Brug af Audientes-appen

Nar du har downloadet Audientes-appen (se side 11 for mere information),
skal du dbne appen pa din smartphone. Fglg vejledningen pa skaermen for
fgrst at oprette forbindelse til Companion og derefter oprette dit Audientes
EarMap.

B - Brug af Companion

Fglg instruktionerne i naeste afsnit af denne vejledning (se side 13).
Audientes EarMap tager normalt mindre end 5 minutter at gennemfgre.

-



Sadan konfigurerer du Companion
UDFYLD DIN AUDIENTES-OREKORTLZAEGNING (FORTSAT)

1

Placer dit headset rundt om halsen (1), og indszet grepropperne i
begge dine grer (2).

2

¢



Sadan konfigurerer du Companion

TILPAS DIT AUDIENTES-EARMAP (FORTSAT)

o Sgrg for, at du sidder et roligt sted, hvor du ikke bliver afbrudt. Tryk
og hold {(0)) knappen nede i mindst et sekund.

e En prompt starter Audientes EarMap. Nar Kkortlaegningen

begynder, vil du hgre forskellige toner i dit venstre og hgjre gre.
Hver gang du hgrer en tone, skal du hurtigt trykke pa en vilkarlig
knap pa headsettet.

9 Audientes EarMap er feerdig, nar du har gennemfart
kortlaegningen i begge grer. En stemmmemeddelelse afspilles for at

fortaelle dig, hvornar du har gennemfgrt kortleegningen.

BEMZERK: Hvis du har brug for at stoppe kortleegningen, fgr den er
feerdig, skal du trykke pa ((0))knappen og holde den nede.



Sadan konfigurerer du Companion

SADAN PARRER DU COMPANION MED EN SMART BLUEETOOTH
ENHED.

Hvis du vil parre Companion med en smartenhed, feks. en
smartphone, et smart-tv eller en lydenhed via Bluetooth, skal du
trykke pa P-tasten og holde den nede i 4 sekunder. Dette vil starte
parring. Find derefter Bluetooth-indstillingerne pa smartphonen,
smart-tv'et eller en anden Bluetooth-enhed, og s@g efter og par med
Companion.

Nar du konfigurerer forbindelsen for fgrste gang, kan det veere
ngdvendigt at holde "P" -knappen nede i 4 sekunder for at starte en ny
Bluetooth-sggning, eller nar du skifter fra at veere tilsluttet en enhed til
en anden.

Hvis enheden tidligere har veeret parret med smartenheden, skal du
ga ind i smartenhedens Bluetooth-indstillinger og
glemme/fijerne/ophseve parringen af den parrede enhed fra
Bluetooth-indstillingerne.

For at nulstille Bluetooth skal du trykke pa P-tasten i 8 sekunder. Dette
sletter alle tidligere Bluetooth-parringer og starter en ny parring.



Brug af Companion

Nar du har gennemfgrt Audientes EarMap, er Companion klar til brug.
Her er et par tips til at bruge din Companion.

o Justering af lydstyrken. Brug volumenknapperne til at justere
lydniveauet for hvert gre.

9 Valg af lydprogram. Companion har en raekke lydprogrammer, der
er designet til at hjeelpe dig med at hgre tydeligt i forskellige
situationer. Tryk pa P-knappen for at bladre gennem
lydprogrammerne.

o Yderligere funktioner i tasterne pa
Companion:

i Tryk pa P-tasten i 4 sekunder: Start en ny Bluetooth-parring for at
oprette forbindelse til smartphone eller lignende.

d Tryk pa P-tasten i 8 sekunder: Slet tidligere Bluetooth-parring, og
start en ny parring.

o

Tryk pa Teend/Sluk og P-tasten i 15 sekunder for at nulstille
Companion (dette vil ogsa slette enhver Audientes EarMap, der er

lavet).
16



Brug af Companion

e Batteritilstand af Companion. Magenta-indikatorlampen (se side 9)
blinker, nar du skal oplade Companion. Du vil ogsd hgre en
stemmemeddelelse, der siger "Batteriet er lavt". Du kan altid
kontrollere dit batteriniveau ved hurtigt at trykke pa ¢hknappen.

BATTERIETS STATUS

Tryk kort pa "Teend/sluk" -

knappen, og hvis den vises: Du har:

Gron Batteriet er opladet

Et par timer tilbage af opladning

Magenta Et par minutter tilbage af opladning

Magenta blinker Oplad batteriet hurtigst muligt




FCC CAUTION:

Eventuelle aendringer eller modifikationer, der ikke udtrykkeligt er godkendt af den
part, der er ansvarlig for overholdelse, kan annullere brugerens ret til at betjene
udstyret.

Denne enhed overholder del 15 i FCC-reglerne. Betjening er underlagt fglgende to
betingelser: (1) Denne enhed ma ikke forarsage skadelig interferens, og (2) denne
enhed skal acceptere enhver modtaget interferens, herunder interferens, der kan
forarsage ugnsket drift.

VIGTIG BEMARKNING:

Bemeaerk: Dette udstyr er testet og fundet i overensstemnmelse med graenserne for
en klasse B digital enhed i henhold til del 15 i FCC-reglerne. Disse graenser er
designet til at give rimelig beskyttelse mod skadelig interferens i en
boliginstallation.  Dette  udstyr genererer, bruger og kan udstrale
radiofrekvensenergi og kan, hvis det ikke installeres og bruges i overensstemmelse
med instruktionerne, forarsage skadelig interferens i radiokommunikation. Der er
dog ingen garanti for, at der ikke opstar interferens i en bestemt installation. Hvis
dette udstyr forarsager skadelig interferens i radio- eller tv-modtagelse, hvilket kan
bestemmes ved at slukke og taende for udstyret, opfordres brugeren til at forsgge
at rette interferensen ved hjeelp af en eller flere af fglgende foranstaltninger:

—Skift retning pa, eller flyt modtageantennen.

—Forgg afstanden mellem udstyret og modtageren.

-Tilslut udstyret til en stikkontakt pa et andet kredslgb end det, som modtageren er
tilsluttet.

— Kontakt forhandleren eller en erfaren radio-/tv-tekniker for at fa hjselp.

FCC-stralingseksponeringserkleering:
Dette udstyr overholder FCC-stralingseksponeringsgraenser, der er angivet for et
ukontrolleret miljg.



IC CAUTION:

This device complies with Innovation, Science, and Economic Development Canada
licence-exempt RSS standard(s). Operation is subject to the following two conditions:
(1) this device may not cause interference, and

(2) this device must accept any interference, including interference that may cause
undesired operation of the device.

Le présent appareil est conforme aux CNR d' Innovation, Sciences et Développement
économique Canada applicables aux appareils radio exempts de licence. L'exploitation
est autorisée aux deux conditions suivantes:

(1) I'appareil nedoit pas produire de brouillage, et

(2) l'utilisateur de l'appareil doit accepter tout brouillage radioélectrique subi, méme
si le brouillage est susceptible d'en compromettre le fonctionnement.

The device is compliance with RF exposure guidelines, users can obtain Canadian
information on RF exposure and compliance.

Le présent appareil est conforme Aprés examen de ce matériel aux conformité
ou aux limites d'intensité de champ RF, les utilisateurs peuvent sur I'exposition
aux radiofréquences et la conformité and compliance d'acquérir les informations
correspondantes.

“Audientes” is a registered trademark of Audientes A/S
Quick guide version 1.0 - October 2022.
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http://www.audientes.com/
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